





  Rene.E Laboratory
データ復元・パスワードリセット・バックアップ・ファイル暗号化・PDF変換・情報漏洩対策・動画編集・音声録音・スクリーン録画ソフト- Rene.E Laboratory

 	製品	  評判ソフト	PDF変換        無料

	動画キャプチャ・編集     強力統合版

	動画編集
   
	PC画面録画        無料

	音声録音・編集        無料

	音声録音



	  データ復元	iPhoneデータ復元

	Androidデータ復元

	データ復元
    20MB 無料 



	  情報安全	iPhoneロック解除     New

	システムレスキュー

	データバックアップ

	強力データロッカー     New

	ファイルロック     人気

	情報漏洩対策     人気





	ダウンロード
	購入
	操作ガイド
	お問い合わせ

  メニュー 閉じる back       



 

Renee PDF Aide よくあるご質問




 


「その他」のFAQ






 ライセンスキーを失った場合、どうすればいいですか？

 ダウンロード版購入の際に届いたメールに、ライセンスキー(起動キー)が記述されていますので、そのメールをご確認ください。メールが見つからない場合、ご登録情報からライセンスキーを調べることが可能ですので、弊社サポートあてに、購入時の製品名、注文番号、使用したメールアドレス、姓名をお知らせ下さい。


 ソフトのアンインストール方法を教えてください。

 1、「スタート」をクリックします。2、「コントロールパネル」をクリックします。
3、「プログラムのアンインストール」をクリックします。
4、製品を右クリックして、「アンインストールと変更」をクリックします。
5、「はい」をクリックしソフトをアンインストールします。


 無料版でサポートが必要な場合


 無料版では、サポートをご提供いたしません。サポートが必要な場合はライセンスの購入が必要になります。無料版でサポートが必要な場合、まず、弊社Facebookに「いいね」をしてください。もしくはTwitterに「いいね」をしてください。それからご連絡ください。
ありがとうございますm(_)m
 
Facebookへ行き、いいねする

Twitterへ行き、フォローする
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